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Spitalul de Psihiatrie Gataia (denumit in continuare «Spitalul») acordd o importantd deosebitd protectiei
datelor cu caracter personal si prelucreazd aceste date in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679
(«GDPR»), cu Legea nr. 190/2018 si cu legislatia nationald aplicabilé in domeniul sinététii. Prezenta politici
explica ce categorii de date prelucrdm, Tn ce scopuri i in ce temei, cui le putem divulga, cit timp le péstrim
si ce drepturi aveti. V3 rugam sa o cititi cu atentie.

1. Operatorul de date cu caracter personal

Spitalul de Psihiatrie Gataia este operator de date cu caracter personal in sensul art. 4 pct. 7 din GDPR,
stabilind scopurile si mijloacele prelucrérii datelor efectuate in cadrul activitétii sale.

Date de contact ale operatorului:

Adresd: Str. Dr. Radu-Paul Ricman nr. 1-56, Orag Gitaia, judetul Timis
Cod de identificare fiscald (CU1): 4483811

Telefon: 0256/410048

E-mail: gdpr@spitalgataia.ro

Website: www.spitalgataia.ro

2. Responsabilul cu protectia datelor (DPO)

Spitalul a desemnat un Responsabil cu protectia datelor (DPO), care poate fi contactat pentru orice aspect
legat de prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal si pentru exercitarea drepturilor previzute
de GDPR.

Date de contact ale DPO:

¢ Responsabil cu protectia datelor: DAF Consulting & Management SRL (DPO extern)
¢ E-mail: office@dafcons.ro

3. Temeiul legal al prelucririlor

Spitalul prelucreazd datele cu caracter personal in temeiul unuia sau mai multora dintre urmétoarele
temeiuri juridice, in functie de scopul concret al prelucrérii:

o prelucrarea este necesard in scopuri de medicind preventivi, de stabilire a diagnosticelor medicale, de
furnizare a asistentei medicale si de gestionare a serviciilor de sdnétate, in temeiul art. 9 alin. (2) lit. (h)
din GDPR, coroborat cu legislatia din domeniul sénatatii;

o prelucrarea este necesara pentru protejarea intereselor vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane
fizice, atunci cdnd persoana se afla in incapacitate fizica sau juridica de a-si da consimtdmantul — art. 9
alin. (2) lit. (c) din GDPR, aplicabil inclusiv situatiilor de internare nevoluntara potrivit Legii nr. 487/2002
privind sénatatea mintald;

o prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei obligatii legale care fi revine Spitalului — art. 6 alin.
(1) lit. (c) din GDPR {de ex. raportéri citre casele de asigurdri de sdnitate si autorititile din domeniul
sanatatii, obligatii de arhivare);



e prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public sau care
rezultd din exercitarea autoritatii publice cu care este investit Spitalul — art. 6 alin. (1) lit. (e);

e prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale Spitalului (de ex. asigurarea securitatii
persoanelor, spatiilor si bunurilor prin supraveghere video) — art. 6 alin. (1) lit. (f);

e fin cazurile in care niciun alt temei nu este aplicabil, prelucrarea se realizeaz3 pe baza consimtdméantului
dumneavoastrd — art. 6 alin. (1) lit. (a), respectiv art. 9 alin. (2) lit. (a).

4. Scopul colectitrii si al prelucrarii datelor

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate pentru:

e Scopuri legate de activitatea medicald: prestarea serviciilor medicale de psihiatrie — consultatii,
diagnostic, tratament si ingrijire, intocmirea si gestionarea Foii de Observatie Clinicd Generald (FOCG) si
a celorlalte documente medicale;

Scopuri de raportare legald: raportarea si decontarea serviciilor medicale citre Casa de Asigurari de
Sandtate, Directia de Sandtate Publica, Ministerul Sanatatii si alte autoritati competente;

Scopuri legate de relatiile de muncd: recrutarea, selectia si gestionarea relatiilor de muncd ale
personalului Spitalului;

Scopuri de securitate §i pazd: monitorizarea §i securitatea persoanelor, a spatiilor si a bunurilor prin
sistemul de supraveghere video;

Alte scopuri: gestionarea contractelor cu furnizorii, evidenta contabild, solutionarea cererilor, petitiilor
si reclamatiilor.

5. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate

5.1 Date prelucrate Tn leg#tura cu pacientii

e Date de identificare: nume si prenume, data si locul nasterii, CNP, sex, cetdtenie, domiciliu/resedints,
serie si numér act de identitate, semnaturs;

e Date de contact: numar de telefon, adresd de e-mail;

e Date privind asigurarea: statut de asigurat, calitatea de asigurat, categoria de asigurat;

e Date privind séinitatea: date privind starea de sdndtate fizicd si mintald, diagnostice si evaludri
psihiatrice, antecedente medicale personale si heredocolaterale, tratamente si investigatii, continute n
FOCG si in documentele medicale asociate (categorii speciale de date, art. 9 din GDPR);

+ Date socio-profesionale: nivel de studii, profesie, ocupatie, loc de munca (atunci cand sunt relevante
pentru actul medical);

s Date ale apartinitorilor / reprezentantilor legali: nume, prenume, CNP, date de contact si calitatea de
reprezentant, in special in situatiile care implica reprezentant legal (inclusiv internarea nevoluntara).

5.2 Date prelucrate in legaturd cu angajatii si candidatii

Date de identificare si de contact, date privind studiile si experienta profesionald, date necesare incheierii si
executdrii contractului de muncé si indeplinirii obligatiilor legale ale angajatorului, precum si, unde este
cazul, date privind sdndtatea in medicina muncii.

5.3 Date prelucrate prin supraveghere video (CCTV)

Imaginea persoanelor care intra in incinta Spitalului (pacienti, apartinétori, vizitatori, personal), captatd de
camerele de supraveghere amplasate in zonele comune si de securitate, cu excluderea spatiilor in care
persoanele au o asteptare rezonabild de intimitate (saloane, spatii de tratament si terapie).

6. Sursa datelor cu caracter personal

Spitalul colecteazd datele cu caracter personal:



direct de la dumneavoastrd — la momentul prezentdrii in Spital, al interndrii sau al furnizarii serviciilor
medicale, precum si prin cererile si formularele completate;

de la reprezentantii legali sau apar{inatori, in situatiile in care nu va puteti furniza singur datele;

de la alte unitdti sanitare sau institutii, in contextul continuitatii actului medical ori al obligatiilor legale;

e prin sistemele de supraveghere video (CCTV), |a intrarea in incinta Spitalului.

7. Categorii de destinatari ai datelor

n functie de scop §i de temeiul legal, datele dumneavoastrd pot fi divulgate citre:

o Casa de Asiguriri de Séndtate, Directia de S&nétate Publicd, Ministerul Sanatatii, ANMCS si alte autoritati
si institutii publice, in temeiul obligatiilor legale;

o alte unitéti sanitare si profesionisti din domeniul s&natatii, in scopul continuitatii actului medical;

e autoritatile statului competente (inclusiv autorit3ti fiscale, organe judiciare), ca urmare a unei obligatii
legale a Spitalului;

¢ furnizori care actioneaza in calitate de persoane imputernicite {furnizori IT, servicii de mentenanta, paz3,
arhivare), pe baza unor contracte care asigura protectia datelor.

Tmputernicitii prelucreazd datele numai pe baza instructiunilor Spitalului si sunt obligati prin contract s&
asigure confidentialitatea si securitatea acestora; datele nu sunt utilizate in alte scopuri decét cele pentru
care au fost colectate.

8. Perioada de piistrare a datelor

Spitalul p&streazd datele cu caracter personal pe o perioada care nu depaseste durata necesara indeplinirii
scopurilor pentru care au fost colectate. Perioadele concrete de stocare sunt stabilite prin nomenclatorul
arhivistic al Spitalului, in conformitate cu legislatia privind arhivarea documentelor medicale (inclusiv Legea
nr. 95/2006 si reglementdrile Ministerului Sanatitii). Documentele medicale (FOCG s§i documentele
psihiatrice asociate) se pistreazi pe termen lung, conform reglementdrilor aplicabile. inregistririle video
(CCTV) se péstreazd pentru o perioadd de maximum 30 de zile, cu exceptia situatiilor in care este necesara
pastrarea lor pentru solutionarea unor incidente sau la solicitarea autoritatilor.

9. Protejarea datelor cu caracter personal

Spitalul a implementat mésuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele impotriva accesului
neautorizat, pierderii, distrugerii sau divulgdrii accidentale ori ilegale, printre care:

e restrictionarea accesului la date pe baza principiului privilegiului minim si pe rol (clinic / administrativ),
cu acces strict autorizat la datele de sindtate mintald;

o obligatii de confidentialitate pentru personalul care prelucreazi date cu caracter personal;

¢ misuri de securitate a sistemelor informatice si de securitate fizicd a spatiilor de arhivare si a
echipamentelor;

e proceduri de gestionare a incidentelor de securitate si de notificare, potrivit GDPR.

10. Drepturile persoanelor vizate

n conditiile previzute de GDPR, beneficiati de urmétoarele drepturi:

¢ Dreptul de acces — de a obtine confirmarea cé va prelucram datele si de a accesa aceste date;

o Dreptul la rectificare — de a solicita corectarea datelor inexacte sau completarea celor incomplete;
rectificarea datelor medicale se realizeazd numai de medicul curant;

e Dreptul la stergere («dreptul de a fi uitat») — fn anumite conditii, cu exceptiile aplicabile prelucrarilor
necesare in domeniul sénatatii si in scopuri de arhivare;



¢ Dreptul la restrictionare — de a solicita restrictionarea prelucrdrii in situatiile prevazute de lege;

e Dreptul la portabilitate — de a primi datele furnizate, intr-un format structurat, atunci cand prelucrarea
se bazeaz3 pe consimtdmant sau pe contract si se face prin mijloace automate;

e Dreptul la opozitie — de a vd opune prelucrdrii intemeiate pe interesul legitim, din motive legate de
situatia dumneavoastra particulara;

e Dreptul de retragere a consimtdméntului — dacd prelucrarea s-a bazat pe consim{dmant, il puteti
retrage oricdnd, fara a afecta legalitatea prelucrarilor anterioare.

Disponibilitatea concretd a acestor drepturi depinde de temeiul legal al fiecrei prelucrdri.

11. Exercitarea drepturilor

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra, vé puteti adresa Responsabilului cu protectia datelor:

e prin e-mail, la adresa: office@dafcons.ro;

o fn scris, la sediul Spitalului din Str. Dr. Radu-Paul Ricman nr. 1-56, Oras Gataia, judetul Timis, ori prin
postd la aceeasi adres3;

o prin e-mail, la adresa Spitalului: gdpr@spitalgataia.ro.

Vom réspunde solicitarilor dumneavoastra fara intarziere nejustificata si, in orice caz, in termen de cel mult o
lund de la primirea cererii, termen ce poate fi prelungit cu doud funi atunci cdnd este necesar, tindnd seama
de complexitatea si numirul cererilor. Pentru a putea da curs cererii, este posibil s3 va solicitdm informatii
suplimentare necesare confirmarii identitatii.

12. Autoritatea nationald de supraveghere

Dacé apreciati cd prelucrarea datelor dumneavoastra incalca prevederile legale, aveti dreptul de a depune o
plingere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP):

e Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti;
¢ Telefon: +40.318.059.211 / +40.318.059.212;

o E-mail: anspdcp@dataprotection.ro;

o Website: www.dataprotection.ro.

13. Transferuri de date cétre tiri terte

Spitalul nu transfer3, ca reguld, date cu caracter personal ctre t3ri din afara Spatiului Economic European. Tn
situatia in care un astfel de transfer ar deveni necesar, acesta se va realiza numai cu respectarea garantiilor
previzute de GDPR (decizie de adecvare, clauze contractuale standard sau alte garantii adecvate), iar
persoanele vizate vor fi informate corespunzitor.

14. Confidentialitatea datelor dupa deces

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul si tratamentul rdman
confidentiale si ulterior decesului acestuiz, in conditiile legii.

15. Modificari ale prezentei politici

Prezenta politicd poate fi revizuitd periodic, pentru a reflecta modificdrile legislative sau ale activitatii
Spitalului. Versiunea actualizatd se publicd pe website-ul Spitalului {(www.spitalgataia.ro), la sectiunea
dedicata protectiei datelor cu caracter personal, cu indicarea datei intrarii in vigoare.



Prezentul document a fost elaborat de DAF Consulting & Management SRL, Tn calitate de Responsabil cu protectia datelor (DPO
extern) al Spitalului de Psihiatrie Gétaig.



