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RAPORT TRIMESTRIAL DE ANALIZA A CHESTIONARELOR
DE FEEDBACK COMPLETATE DE PACIENTI INTERNATI IN
CADRUL SPITALULUI DE PSIHIATRIE GATAIA IN PERIOADA 1
IANUARIE-31 MARTIE 2023

S-au analizat un numar de 74 de chestionare de satisfactie (27 de
chestionare luna ianuarie 2023, 24 de chestionare luna februarie
2023, 23 de chestionare luna martie 2023), relevand ca pacientii
au fost multumiti de calitatea serviciilor medicale oferite, precum
si de conditiile de spitalizare, cu oarecare nemultumiri in ceea ce
priveste functionarea grupurilor sanitare si iluminatul ambiental,
motiv pentru care propunem verificarea periodica cu remedierea
eventualelor disfunctionalitati.

Prezentul document s-a emis in doua exemplare, un exemplar
este inmanat d-nei. manager al unitatii, un exemplar anexat la
dosar.
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