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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau, dupi
caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii de sistem

Nr. Elemente privind Numele si Functia Data | Semnétura
crt. | responsabilii/operatiunea prenumele
1 2 3 4 5
1. | Avizat Dr. Radu Ion Presedintele 1642.
Comisiei de
monitorizare w1 W
2. | Verificat Popa Mioara Conducitorul 6.1
Compartimentului
resurse umane 1019 @}O
3. | Elaborat Ec. Sandu Silvia Consilier din cadrul G A\
Laura Comisiei de ‘ _g/—
monitorizare 2019
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3. Scopul procedurii de sistem

3.1. Stabileste modul de semnalare a neregularitatilor, precum si asigurarea protectiei persoanelor care
au reclamat sau au sesizat Incalciri ale legii in cadrul Spitalului de Psihiatrie Gataia.

3.2. D4 asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate pentru implementarea procedurii de
semnalare a neregularititilor, precum si pentru asigurarea protectiei persoanelor care au reclamat sau au
sesizat incélcdri ale legii.

3.3. Asiguri continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

3.4, Sprijind Curtea de Conturi si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe
manager il sprijind in luarea deciziei.

3.n. Alte scopuri specifice procedurii de sistem.
4. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

4.1. Procedura de sistem privind semnalarea neregularititilor si protejarea salariatilor care semnaleazi
neregularititi stabileste un set de reguli si operatiuni unitare pentru reglementarea etapelor ce trebuie
urmate in vederea semnalirii neregularitatilor si protejérii salariatilor care semnaleazi neregularitéti in
cadrul Spitalului de Psihiatrie Gataia.

4.2. In derularea activititii privind semnalarea neregularititilor si protejarea salariatilor care semnaleazi
neregularititi sunt implicate toate compartimentele de specialitate din cadrul Spitalului de Psihiatrie
Gataia, precum si persoanele care sunt implicate prin atributiile stabilite in fisa postului.

4.3, Principalele activititi derulate in cazul in care sunt semnalate neregularititi:
e Primirea si inregistrarea reclamatiei sau sesizirii incalcarii legii sau a normelor deontologice si
profesionale;
e Cercetarea neregularititilor reclamate sau sesizate;
e Aplicarea misurilor adecvate;
o Protejarea functionarilor publici, a personalului contractual si a altor categorii de personal care
au reclamat sau au sesizat neregularitatea.

4.4, Compartimentele furnizoare de date care sunt implicate in activitatea privind semnalarea
neregularititilor i protejarea salariatilor care semnaleazi neregularitati sunt:

Conducerea Spitalului de Psihiatrie Gataia;

Toate compartimentele din cadrul spitalului;

Comisiile de cercetare disciplinaré;

Consilierul de etica;

5. Documente de referintii (reglementiiri) aplicabile activititii procedurale
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5.2. Legislatie primari
e Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si
din alte unititi care semnaleazi incilcéri ale legii;

5.3. Legislatie secundari
e Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitétilor publice;

5.4. Alte reglementiri interne ale entititii publice
e Regulamentul privind organizarea si functionarea Spitalului de Psihiatrie Gataia;
e Acte administrative emise de conducitorul entitatii publice

6. Definitii si abrevieri
6.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau, dacd este cazul,
crt. actul care defineste termenul
1. | Abatere Incdlcarea unei dispozitii cu caracter administrativ sau
disciplinar
2. | Activitate Totalitatea atributiilor de o anumité naturd care determind
procese de muncd cu un grad de omogenitate si similaritate
ridicat

3. | Avertizare in interes public | Sesizarea ficutd cu buni-credinti cu privire la orice fapti care
presupune o incilcare a legii, a deontologiei profesionale sau a
principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii,
economicitatii si transparentei

4. | Avertizor Persoana care face o avertizare in interes public si care este
incadrati intr-o entitate publica

5. | Comisie de disciplind Orice organ insircinat cu atributii de cercetare disciplinard,
prevazut de lege sau de regulamentele de organizare §i
functionare ale entititilor publice

6. | Compartiment Directie generald, directie, departament, serviciu, birou,
comisii, inclusiv institutie/structura fard personalitate juridicd
aflatd in subordinea, in coordonarea, sub autoritatea entititii

7. | Control intern managerial Totalitatea politicilor si procedurilor elaborate si implementate
de managementul entititii publice pentru a asigura: atingerea
obiectivelor entitdtii intr-un mod economic, eficient si eficace;
respectarea regulilor specifice domeniului, a politicilor si
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deciziilor managementului; protejarea bunurilor §i
informatiilor, prevenirea si depistarea fraudelor si erorilor;
calitatea documentelor contabile, precum i furnizarea in timp
util de informatii de incredere pentru management.

Coruptie

Folosirea abuziva a puterii incredintate, in scopul satisfacerii
unor interese personale, sau de grup; orice act al unei institutii
sau autoritati care are drept consecintd provocarea unei daune
interesului public, in scopul de a promova un interes/profit
personal sau de grup poate fi calificat drept ,,corupt”; exemple
de infractiuni de coruptie sunt luarea si darea de mit3, traficul
si cumpdrarea de influent3, abuzul de functie

Diagrama de proces

Schemi logica cu forme grafice care reprezinti etapele si pasii
realizarii unui proces sau unei activitifi

10.

Discriminare

Orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinté, pe bazi de
rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala,
convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boala
cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenentd la o
categorie defavorizati, precum si orice alt criteriu care are ca
scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitirii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social gi
cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice

Economicitate

12.

Editie a unei proceduri
de sistem

Minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea
rezultatelor estimate ale unei activititi, cu mentinerea calitifii
corespunzitoare a acestor rezultate

Forma actuald a procedurii de sistem; editia unei proceduri de
sistem se modificd atunci cind deja au fost realizate 3 revizii
ale respectivei proceduri sau atunci cind modificérile din
structura procedurii depasesc 50% din continutul reviziei
anterioare.

13.

Eficacitate

Gradul de indeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare
dintre activititi si raportul dintre efectul proiectat si rezultatul
efectiv al activitatii respective

14.

Eficienta

Maximizarea rezultatelor unei activitati in relatie cu resursele
utilizate

15.

Eticd

Set de reguli, principii sau moduri de géndire care incearca sa
ghideze activitatea unui anumit grup; etica in sectorul public
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acoperd patru mari domenii: stabilirea rolului si a valorilor
serviciului public, precum i a rispunderii si nivelului de
autoritate si responsabilitate; mésuri de prevenire a conflictelor
de interese si modalitiiti de rezolvare a acestora; stabilirea
regulilor (standarde) de conduité a functionarilor publici;
stabilirea regulilor care se referd la neregularitéti grave si
frauda.

16.

Fisa postului

Document care definegte locul si contributia postului in
atingerea obiectivelor individuale si organizationale,
caracteristic atit individului, cét si entitdtii si care precizeazi
sarcinile si responsabilititile care i revin titularului unui post;
in general, fisa postului cuprinde: informatii generale privind
postul (denumirea postului, nivelul postului, scopul principal
al postului), conditiile specifice pentru ocuparea postului
(studiile de specialitate, perfectiondri, cunostinte de
operare/programare pe calculator, limbi stréine, abilitati,
calititi si aptitudini necesare, cerinfe specifice, competenta
manageriald), sarcinile/atributiile postului, sfera relationala.

17.

Fraudi

Ingelare, inducere in eroare, delapidare, furt, fals, cu scop de
profit, prin provocarea unei pagube

18.

Functie publica

19.

Guvernanta

Grupare de atributii, puteri si competente stabilite prin lege,

din cadrul unui serviciu public infiintat in scopul satisfacerii
in mod continuu i permanent, de cétre functionarii publici a
intereselor generale ale societitii

Ansamblul proceselor si structurilor implementate de
management in scopul informaérii, directiondrii, conducerii si
monitorizarii activitatilor entitétii publice cétre atingerea
obiectivelor sale

20.

Integritate

Sentiment al demnitatii, dreptétii si congtiinciozitatii, care
serveste drept cdlduzi in conduita omului; onestitate, cinste,
probitate

21.

Nereguld

Orice abatere de la legalitate, regularitate si conformitate in
raport cu dispozitiile nationale, europene si/sau internationale

22.

Procedura de sistem
(procedurd generald)

Proceduri care descrie un proces sau o activitate care se
desfasoara la nivelul entitatii publice aplicabil/aplicabild
majorit{ii sau tuturor compartimentelor dintr-o entitate

publicd

23.

Procedurd documentati

Modul specific de realizare a unei activitéti sau a unui proces,

Pagina 6 din 21




SPITALUL PROCEDURA DE SISTEM Editia: 1
DE PSIHIATRIE SEMNALAREA
GATAIA NEREGULARITATILOR SI Revizia: 0
PROTEJAREA SALARIATILOR

CARE SEMNALEAZA Exemplar nr.1

NEREGULARITATILE
editat pe suport hartie sau in format electronic; procedurile
documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale.

24. | Responsabilitate Obligatia de a indeplini sarcina atribuit3, a cirei neindeplinire
atrage sanctiunea corespunzitoare tipului de rdspundere
juridica

25. | Resurse Totalitatea elementelor de naturi fizici, uman, informationali
si financiard, necesare ca input pentru ca strategiile si fie
operationale

26. | Revizie proceduri Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a

unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificéri ce implica, de reguls, sub 50% din
continutul procedurii

Nr. Abrevierea Termenul abreviat

crt.

1. P.S. Proceduri de sistem

2. E Elaborare

3. \'% Verificare

4. Av Avizare -
5. A B Aprobare

6. | Ap Aplicare

7. | Ah. Arhivare

7. Descrierea procedurii de sistem

Prezenta procedurd de sistem stabileste un set de reguli si operatiuni unitare, precum si
responsabilitdtile in procesul privind semnalarea neregularitdtilor si protejarea salariatilor care
semnaleazi neregularitiiti.

Principiile care guverneazi protectia avertizirii in interes public sunt urmatoarele:

e principiul legalititii, conform caruia Spitalului de Psihiatrie Gataia are obligatia de a respecta
drepturile si libertifile cetdtenilor, normele procedurale, libera concurentd si tratamentul egal
acordat beneficiarilor serviciilor publice, potrivit legii;
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e principiul suprematiei interesului public, conform cdruia ordinea de drept, integritatea,
impartialitatea i eficienta Spitalului de Psihiatrie Gataia sunt ocrotite si promovate de lege;

¢ principiul responsabilitatii, conform ciruia orice persoani care semnaleaza incilciri ale legii
este datoare si sustind reclamatia cu date sau indicii privind fapta savArsita;

¢ principiul nesanctionirii abuzive, conform ciruia nu pot fi sanctionate persoanele care
reclama ori sesizeazd incilciri ale legii, direct sau indirect, prin aplicarea unei sanctiuni
inechitabile si mai severe pentru alte abateri disciplinare. In cazul avertizirii in interes public,
nu sunt aplicabile normele deontologice sau profesionale de naturd si impiedice avertizarea in
interes public;

e principiul bunei administriri, conform caruia Spitalul de Psihiatrie Gataia este dator si isi
desfdgoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in
conditii de eficientd, eficacitate §i economicitate a folosirii resurselor;

e principiul bunei conduite, conform céruia este ocrotit si incurajat actul de avertizare in interes
public cu privire la aspectele de integritate publica si buna administrare, cu scopul de a spori
capacitatea administrativa si prestigiul Spitalului de Psihiatrie Gataia;

o principiul echilibrului, conform ciruia nici o persoand nu se poate prevala de prevederile
prezentei legi pentru a diminua sanctiunea administrativd sau disciplinard pentru o fapta a sa
mai gravi,

e principiul bunei-credinte, conform caruia este ocrotitd persoana care a ficut o sesizare,
convinsd fiind de realitatea stiirii de fapt sau c3 fapta constituie o incilcare a legii.

Toti angajatii Spitalului de Psihiatrie Gataia au obligatia de a sesiza cu buni-credinti orice fapti
care presupune o incalcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administrari,
eficientei, eficacitétii, economicitatii si transparentei, sivarsite de citre persoane cu functii de conducere
sau de executie din cadrul spitalului.

Persoanele (avertizorii) din cadrul spitalului care au reclamat ori au sesizat incilcari ale legii cu
bund-credin{d sunt protejate impotriva oriciror discriminiri, conform legislatiei privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare.

Persoanele care au incilcat legea, deontologia profesionald sau principiile bunei administrari,
eficientei, eficacitétii, economicitatii si transparentei vor fi cercetate administrativ si, in functie de
rezultatele cercetirii, dupa caz, vor fi sanctionate.

Semnalarea unor fapte de incilcare a legii de citre angajatii spitalului, previzute de lege ca fiind
abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie avertizare in interes public si priveste
urmétoarele:

e infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in legitura
directd cu infractiunile de coruptie, infractiuni de fals si infractiuni de serviciu sau in legitura cu
serviciul;

e infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunititilor Europene;
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practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor;

folosirea abuzivi a resurselor materiale sau umane;

partizanatul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese sau
numite politic;

incalcari ale legii in privinta accesului la informatii si in privinta transparentei decizionale;
incélcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantérile nerambursabile;
incompetenta sau neglijenta in serviciu;

evaluari neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare, retrogradare
si eliberare din functie;

incalcéri ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu nerespectarea
legii;

emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc interese de grup sau clientelare;
administrarea defectuoasd sau frauduloasi a patrimoniului public si privat al entititii publice;
incalcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari si cel al
ocrotirii interesului public.

Sesizarea privind incélcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale de citre angajati
poate fi facutd alternativ sau cumulativ:

sefului ierarhic al persoanei care a incilcat prevederile legale;

conducatorului spitalului, din care face parte persoana care a incilcat prevederile legale sau in
care se semnaleazi practica ilegald, chiar daca nu se poate identifica exact fiptuitorul;
comisiilor de disciplind din cadrul spitalului;

organelor judiciare;

organelor insdrcinate cu constatarea si cercetarea conflictelor de interese si a
incompatibilitatilor;

Personalul contractual din cadrul institutiei publice care semnaleazi neregularitati li se asigurd
protectie, dupd caz, la cerere sau din oficiu, conform prevederilor Legii nr. 571/2004 privind protectia
personalului din autorititile publice, entititile publice si din alte unititi care semnaleaza incilcéri ale
legii, cu modificarile i completirile ulterioare.

8. Responsabilititi in derularea activititii procedurale
Responsabilii de respectarea si implementarea acestei proceduri sunt sefii/ coordonatorii de sectii/
compartimente/ structuri, toti salariatii Spitalului de Psihiatrie Gataia

Pagina 9 din 21



9. Formular de evidenti a modificirilor procedurii de sistem

Tal

SPITALUL PROCEDURA DE SISTEM
DE PSIHIATRIE SEMNALAREA
GATAIA NEREGULARITATILOR SI
PROTEJAREA SALARIATILOR
CARE SEMNALEAZA
NEREGULARITATILE

Editia: 1

Revizia: 0

Exemplar nr.1

Nr. Numérul gi data | Numdrul i data | Numdrul paginii Descrierea Avizul
crt. editiei reviziei unde s-a efectuat modificarii conducitorului
modificarea compartimentului
in cadrul céruia
s-a elaborat
procedura
1 2 3 4 5
9.1. Editia I
10. Formular de analizi a procedurii de sistem

Nr. ] Nume si prenume Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Crt. | Compartiment conducitor
compartiment Semnatura Data Observatii Semnatura Data
1 | Sectial—As. Sef | Craiu Oprica ?;/«ﬂ J6-14.4o84
2 | Sectia Il - As. Sef | Racz Ildiko W ”"lé "Lq
3 | SectiaIlI - As. Apsan Marta 7‘& . 1. 12
Sef M Ao
4 | SectialV — As. Hulea Geanina : y KNS
Sef TI*A— T 2009
5 | Sectia V- As. Sef | Cozac Rodica B Z _:fi,; /é IQ_J‘]
6 | Medic Sef Sectia I | Dr. Hategan {/ 1612
Mieta ) 0!
7 | Medic Sef Sectia | Dr. Dimeny D o 14
II Dorina ®M , | 40 ﬂ
8 | Medic Sef Sectia | Dr.Mateiovici E f /%
11 Mihaela 0’7 q
9 | Medic Sef Sectia | Dr. Petrovic [ o
v Gabrijel YN 9@ \“
10 | Medic Sef Sectia | Dr. Florea -/ lg@[ 7
\4 Claudia ’ :
11 | Farmacie Jeleriu Roxana { 7 SN
C JW 2 fgf
12 | Laborator analize | Dr. Mascas Elena | (J" , /Q /Z
13 | Epidemiologie Dr. Esan Laura /
14 | Ambulatoriu Dr. Iarca Elena
Integrat VA
15 | Psihologie si Dr. Mateiovici %

/A /ﬁa
= A7

7 v
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Asistenta Sociala | Mihaela
16 | Birou Internari Dr. Hategan 1614
Mieta Vi 4014
17 | Contabilitate Sandu Silvia ¥ g 6.\
Laura 200
18 | Birou RUNOS Popa Mioara E:E,f;) %zo{{;]’
19 | Achizitii Moga Rodi Dy 1612
chizitii oga kodica | }gf_’_’,: .\i 201
20 | PSI/SSM Lupu Viorel . M
p ., ;%// A
21 | Audit Banias Leon AN} gl
‘J}LLJ\__/\___, L?Q\{‘J
22 | Compartiment Dr. Hategan J6. 14
Evaluare si Mieta .
Statistica L4
Medicala -
23 | Ergoterapie Psiholog Afronie \| [/, 7 (
Renate il Q. . /‘ié}_ 1q
24 | Gimnastica Cioloca Corina L [?‘éé B
Medicala V= L ao/
25 | Compartiment Craiu Doru . 14
Administrativ \,A@/J' %) .
26 | Aprovizionaresi | Lupastean 7( // Le. 12
Transport Eusebiu T 2Lely
27. | Consilier etica Dr. Bulat v T ?
Geanina /&;ﬁ% 1049
11. Formular de difuzare a procedurii de sistem
Nr. Data Data Data
EX. | Compartiment | Nume si prenume | PrMiril | Sempatura | retragetii | emnatura | intrarii
procedurii in
inlocuite vigoare
1 Exemplarul nr. 1 (originalul) se pastreazi la Comisia de Monitorizare, in cazul procedurilor de sistem si la compartimentul
iniliator, in cazul procedurilor operationale
2 | Sectial - As. Sef | Craiu Oprica 1614, g | 2L
3 | SectiaIT- As. Sef | Racz Ildik € 0L Ty
acz Ildiko jgfll-)!’ f Y QQE/
4 | Sectia III — As. | Apsan Marta « G _
se bols_ | p)
5 |Sectia IV — As.|Hulea Geanina [\ \0 [LHf " o
Sef S e
Sectia V — As. Sef | Cozac Rodica . gl C >
7 | Medic Sef SectiaI | Dr. Hategan Mieta | (¢ 4 /A " g
it
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8 | Medic Sef Sectia | Dr. Dimeny 6T ,
II Dorina ‘QO g &M /
9 [ Medic Sef Sectia | Dr.Mateiovici é: / Zb /ﬁé
111 Mihaela 299
10 | Medic Sef Sectia | Dr. Petrovic o .\ X< Q{ ._
v Gabrijel ‘l A | S
11 | Medic Sef Sectia | Dr. Florea Claudia lg V2
Y 1. !Z.— : ’Z/) :
12 | Farmacie Jeleriu Roxana a7
,,0/'-7 (%A’MO
13 | Laborator analize | Dr. Mascar Elena /@ ol a /
2015 CLey
14 | Epidemiologie Dr. Esan Laura /
15 | Ambulatoriu Dr. Iarca Elena
Integrat , J
16 | Psihologie si Dr. Mateiovici / s J )ﬁ Z
Asistenta Sociala | Mihaela ’%@{/ 4/
17 | Birou Internari Dr. Hategan Mieta fg Z.i N /x-ﬂ
18 | Contabilitate Sandu Silvia \r. % N
Laura 20\8 &
19 | Birou RUNOS Popa Mioara 17T 7
P 209 | (910
20 | Achizitii Moga Rodica G lz'aﬁ .,——;_5\-3-'-5:—
. ' AF _\;
21 | PsI / SSM Lupl.J. Viorel :.jjlt_[l, ()
22 | Audit Banias Leon G liun r\:\!"m{\'ﬂ_____
23 | Compartiment Dr. Hategan Mieta 1641 7
Evaluare si
Statistica J974
Medicala
24 | Ergoterapie Psiholog Afronie |\ (. ),i . Jr_ L
Renate Lejey £ ' 4_
25 | Gimnastica Cioloca Corina O\ Y/ | R P
Medicala - U(Lt £0/q
26 | Compartiment Craiu Doru W lp. (k-
Administrativ “C“/ PR
27 | Aprovizionare si | Lupastean oAz _}/f &
Transport Eusebiu Let4
. | Consilier eti Dr. Bulat Geani e 1/
28 onsilier etica r. Bulat Geanina Yol Wﬁj"
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Exemplar nr.1

Pas

Responsabil(i)

Descriere

Timp
alocat*

Termen**

Riscuri

I. SEMNALAREA NEREGULARITATILOR

procedura.

1. Salariatii Au obligatia de a sesiza cu buné-credinta orice fapti care Salariatii nu sesizeazi
presupune o incélcare a legii, a deontologiei profesionale sau a neregularitatile deoarece
principiilor bunei administriri, eficientei, eficacitatii, nu stiu ci beneficiaza de
economicitdtii i transparentei, sdvarsite de cétre persoane cu protectie.
functii de conducere sau de executie, prin intocmirea formularului
Semnalarea neregularitdtilor prevazut in Anexa 1 la prezenta
procedurd.

2. Persoanele Au obligatia si aduca la cunostinta conducitorului entitétii publice Nu se asiguri protectia
cu atributii orice date sau fapte din care rezultd indicii ca pot atrage persoanelor cu atributii
de control raspunderea penala, prin intocmirea formularului Semnalarea de control.

neregularitdtilor prevazut in Anexa 1 la prezenta procedura.

3. Consilierul Inregistreazi neregularitatea semnalatd — in Registrul de evidenyd Nu sunt inregistrate
de etica a neregularitdtilor semnalate prevazut in Anexa 2 la prezenta toate neregularitatile

semnalate.

II. PROTECTIA PERSOANELOR CARE SEMNALEAZA NEREGULARITATI

1. _ Conducerea Asigurd protectia persoanelor care au semnalat neregularitati

| Persoanele care
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Pas

Responsabil(i)

Descriere

Timp
alocat*

Termen**

Riscuri

entitatii publice

(avertizorii), dupd caz, la cerere sau din oficiu.

semnaleazi neregularititi
sunt discriminate.

Il. CERCETAREA NEREGULARITATILOR, APLICAREA SANCTIUNILOR SI SESIZAREA ORGANELOR ABILITATE

1. Comisia de Analizeazi sesizarea si probele care stau la baza sesizarii si Nu sunt sesizate organele
cercetare propune conducerii entitétii, dupa caz, sanctionarea persoanelor abilitate in cazul
disciplinara vinovate sau sesizarea organelor abilitate. indiciilor de frauda.

2. Conducitorul Aplicd sanctiunea si dispune mésuri corective pentru eliminarea Conducatorul entitatii
entititii publice circumstantelor care au condus la neregularitéti. nu dispune masuri

Dupa caz, sesizeazi organele abilitate.

* Timpul alocat operatiunii este stabilit in functie de complexitatea activititii.

** Termenul pentru realizarea operatiunii se stabileste in functie de complexitatea activitétii.
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12.2. Documente utilizate

12.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate

e Actele administrative emise de conducétorul Spitalului de Psihiatrie Gataia pentru desemnarea
consilierului de etic3 si pentru constituirea comisiilor de cercetare administrativa si disciplinara;

e Formularul privind semnalarea neregularititii, intocmit de persoana care semnaleazi
neregularitatea;

e Registrul de evidentd a neregularititilor semnalate, intocmit de cétre persoana desemnatd
consilier de eticé;

e Nota de constatare a rezultatelor cercetiirii efectuate, intocmité de persoana care a fost sesizati.

12.2.2. Continutul si rolul documentelor utilizate

e Actele administrative prin care este desemnat consilierul de eticd si sunt constituite comisiile de
cercetare administrativa si disciplinard sunt emise de conducétorul entitétii publice.

o Formularul privind semnalarea neregularititii este intocmit de persoana care semnaleazi
neregularitatea, cu scopul de a furniza informatii privind neregularitatea semnalati in cadrul
entitdtii publice.

e Registrul de evidentd a neregularitifilor semnalate este intocmit de cétre persoana desemnata
consilier de eticd, cu scopul de a exista o evidenta atit a neregularititilor semnalate, precum si a
modului de solutionare a acestora.

e Nota de constatare a rezultatelor cercetdrii intreprinse contine informatii privind actiunile
intreprinse pentru remedierea neregularititii semnalate in cadrul entitétii publice.

12.2.3. Circuitul documentelor

o Actele administrative prin care este desemnat consilierul de eticd si sunt constituite comisiile de
cercetare administrativd si disciplinard sunt emise de cétre conducétorul spitalului si sunt aduse la
cunostinté persoanelor desemnate.

e Formularul privind semnalarea neregularititii este intocmit de persoana care semnaleazi
neregularitatea, cu scopul de a furniza informatii privind neregularitatea semnalata. Formularul este
adus la cunostinti conducédtorului spitalului si este arhivat in dosarul privind semnalarea
neregularititilor.

e Registrul de evidentd a neregularititilor semnalate este intocmit de cétre persoana desemnati
consilier de eticd, cu scopul de a exista o evidenta atdt a neregularititilor semnalate, cit si a
modului de solutionare a acestora.

e Nota de constatare a rezultatelor cercetérii efectuate este intocmitd de persoana care a fost sesizata,
prezentatd conducitorului spitalului gi arhivatd in dosarul privind semnalarea neregularitatilor.
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12.3. Resurse necesare

12.3.1. Resurse materiale
Resursele materiale necesare deruldrii activitdtii privind semnalarea neregularititilor si protejarea
salariatilor care semnaleazi neregularititi sunt: calculatoare personale, birourile, formulare tipizate.

12.3.2. Resurse umane
Resursele umane necesare deruldrii activititii privind semnalarea neregularititilor si protejarea
salariatilor care semnaleazi neregularititi sunt: persoanele responsabilizate prin decizie.

12.3.3. Resurse financiare
Resursele financiare necesare deruldrii activititii privind semnalarea neregularititilor si protejarea
salariatilor care semnaleazi neregularititi sunt stabilite prin bugetul spitalului.

12.4. Modul de lucru

12.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activititii
Pentru derularea activititii privind semnalarea neregularititilor si protejarea salariatilor care semnaleazi
neregularititi se va proceda la:

o Desemnarea consilierului de etici;

e Constituirea comisiilor de cercetare disciplinard;

e Cercetarea neregularitatilor semnalate;

e Implementarea misurilor adecvate pentru eliminarea neregulilor semnalate;

12.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii
e Primirea si inregistrarea reclamatiei sau sesizirii inciilcarii legii sau a normelor deontologice si
profesionale;
e (Cercetarea neregularititilor reclamate sau sesizate;
e Aplicarea mésurilor adecvate;
e Protejarea personalului contractual si a altor categorii de personal care au reclamat sau au sesizat
neregularitatea.

12.4.3. Verificarea rezultatelor activititii privind semnalarea neregularititilor si protejarea
salariatilor care semnaleazi neregularititi pe baza indicatorilor de performanta asociati activititii

Numadrul sesizérilor privind semnalarea neregularitétilor solutionate / Numirul sesizarilor privind
semnalarea neregularitatilor inregistrate x 100
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\\

Tabel de instruire de ciitre presedintele CM a personalului Data:
g:t Nume si Prenume Functia Semnitura

1 | Ec. Sargan Cornelia Elena Manager _

2 | Craiu Oprica Sectia I — As. Sef Lo

3 | Racz Ildiko Sectia IT — As. Sef RoC)—

4 | Apsan Marta Sectia IIT — As. Sef A7

5 | Hulea Geanina Sectia IV — As. Sef Fanz

6 | Cozac Rodica Sectia V — As. Sef Ay

7 | Dr. Hategan Mieta Medic Sef Sectia I -

8 | Dr. Dimeny Dorina Medic Sef Sectia I By

9 | Dr.Mateiovici Mihaela Medic Sef Sectia IIT =

10 | Dr. Petrovic Gabrijel Medic Sef Sectia IV 7
11 | Dr. Florea Claudia Medic Sef Sectia V 9

12 | Jeleriu Roxana Farmacie C. 7/A o
13 | Dr. Mascas Elena Laborator analize i il T

14 | Dr. Esan Laura Epidemiologie /]

15 | Dr. larca Elena Ambulatoriu Integrat

16 | Sandu Silvia Laura Contabilitate XX

17 | Popa Mioara Birou RUNOS Ca 1O

18 | Moga Rodica Achizitii = ]
19 | Lupu Viorel PSI/ SSM MO
20 | Banias Leon Audit W Vi~
21 | Psiholog Afronie Renate Ergoterapie K~ .

22 | Cioloca Corina Gimnastica Medicala @\ /A
23 | Craiu Doru Compartiment Administrativ e

24 | Lupastean Eusebiu Aprovizionare si Transport oy 1)
25 | Dr. Bulat Geanina Consilier etica ikl >
29
30

31

32 -

Pagina 17 din 21



Editia: 1

Revizia: 0

Exemplar nr.1

SPITALUL PROCEDURA DE SISTEM
DE PSIHIATRIE SEMNALAREA
GATAIA NEREGULARITATILOR S$I
PROTEJAREA SALARIATILOR
CARE SEMNALEAZA
NEREGULARITATILE

Tabel testare personal

Data testarii : Persoana care a efectuat testarea
g:t Nume si Prenume B. S. Ns. | Semnitura

1 | Ec. Sargan Comelia Elena

2 | Craiu Oprica

3 | Racz Illdiko

4 | Apsan Marta

5 | Hulea Geanina

6 | Cozac Rodica

7 | Dr. Hategan Mieta

8 | Dr. Dimeny Dorina

9 | Dr.Mateiovici Mihaela

10 | Dr. Petrovic Gabrijel

11 | Dr. Florea Claudia

12 | Jeleriu Roxana

13 | Dr. Mascas Elena

14 | Dr. Esan Laura

15 | Dr. larca Elena

16 | Sandu Silvia Laura

17 | Popa Mioara

18 | Moga Rodica

19 | Lupu Viorel

20 | Banias Leon

21 | Psiholog Afronie Renate

22 | Cioloca Corina

23 | Craiu Doru

24 | Lupastean Eusebiu

25 | Dr. Bulat Geanina

26

27

28

29

30

31

32
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12.5. Anexe, inregistriri, arhiviri
Nr. Denumirea Elaborator | Aprobd | Numir de | Difuzare Arhivare Alte
anexd anexei exemplare Loc | Perioadd | elemente
0 1 2 3 4 6 7 8
1. Formular —
Semnalarea
neregularitétilor
2. Registrul de
evidentd a
neregularititilor
semnalate
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“Arat

Anexa 1: Formular pentru Semnalarea neregularitatilor

SEMNALAREA NEREGULARITATILOR

Data:

Compartiment/Structuri:

Persoana/Persoanele care a/au sdvirsit neregularitatea semnalati:

Data/Perioada sivarsirii neregularitatii semnalate:

Descrierea neregularititii semnalate:

Descrierea prejudiciului semnalat*:

Intocmit™*:

*) Descrierea prejudiciului cauzat de neregularitatea semnalatd, in cazul in care se cunoaste acest prejudiciu.
Exemplu: financiar, moral, de imagine a entit#tii publice sau a unui angajat etc.

**) Numele, prenumele si semnitura persoanei care face sesizarea sau nr. de inregistrarea al sesizérii anonime.
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Anexa 2: Registrul de evidenti a neregularititilor semnalate

REGISTRUL DE EVIDENTA

A NEREGULARITATILOR SEMNALATE

Nr.
crt.

Data
inregistrarii

Descrierea Persoana care a
neregularitatii semnalat
semnalate neregularitatea

(nume si prenume)

Modul de
solutionare

Observatii
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