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Subsemnatul Radu Ion, Serviciul Managementul Calitatii, va aduc la cunostinta ca, in conformitate cu
prevederile procesului de evaluare in vederea reacreditirii/ciclul II de acreditare conform Ordinului Nr.
446/2017 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor, se impune infiintarea comisiei de coordonare a procesului de evaluare in vederea
obtinerii reacreditarii/ciclul 11 de acreditare la nivelul Spitalului de Psihiatrie Gataia, comisie care va
sustine Structura de Management al Calitatii in atingerea obiectivelor ,reacreditarea spitalului,
monitorizarea post acreditare, implementarea si dezvoltarea continua a ,»conceptului de calitate”.
Propun ca aceasta comisie sa fie formata din:
Presedinte: Radu Ion
Membrii: - Dr. Mutiu Dana — director medical
- Sandu Silvia Laura — Director Financiar
- Sas Maria — Director Ingrijiri
- Dr. Hategan Mieta — sef sectia 1
- Dr. Dimeny Dorina — sef sectia 2
- Dr. Peagu Constanta Ana — sef sectia 3
- Dr. Petrovic Gabrijel — sef sectia 4
- Dr. Florea Claudia — sef sectia 5
- Dr. Mascas Elena — Laborator analiza medicale
- Cristina Cionca — Comp. Psihologie/ Asistenta sociala
- Ursache lulia — Comp. Ergoterapie
- Dr. larca Elena — Cabinet medicina interna
- Farm. Jeleriu Roxana — Farmacie
- Dr. Laura Esan — CPIAAM
- Popa Mioara — RUNOS
- Vieru Cristian — Comp. Statistica medicala
- Ec. Banias Leon — Comp. Audit
- Lupu Viorel — Comp. SSM
- Moga Rodica — Birou Achizitii Publice
- Craiu Doru — Sef formatie muncitori
- Liviu Nicolescu — Biroul Aprovizionare
- Sorin Menghel — Cantina
Secretar: Dr. Rosu Mihai
Activitatea comisiei de coordonare urmeaza sa se desfasoare numai in baza regulamentului de
organizare si functionare specific care urmeaza sa fie elaborat ulterior emiterii deciziei de constituire .
Serviciul secretariat urmeaza sa aduca la cunostinti decizia persoanelor nominalizate .
Biroul RUNOS urmeaza sa completeze fisele de post ale persoanelor nominalizate cu atributii
specifice stabilite prin regulamentul de organizare si functionare specific acestei comisii de coordonare.
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DECIZIA nr 169/22.09.2017

Avand in vedere prevederile procesului de evaluare in vederea reacreditarii / ciclul Il de acreditare
conform Ordinului Nr. 446/2017 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei
de evaluare si acreditare a spitalelor,

In temeiul prevederilor Ordinului nr. 144 de organizare si functionare a structurii organizatorice a
Spitalului de Psihiatrie Gataia,

MANAGERUL SPITALULUI DE PSIHIATRIE GATAIA
DISPUNE
Art. 1. Incepand cu data de 22.09.2017, se constituie comisia de coordonare a procesului de evaluare in vederea
obtinerii reacreditarii / ciclul I de acreditare la nivelul Spitalului de Psihiatrie Gataia , Comisie care va sustine
Serviciul de Management al Calitatii in atingerea obiectivelor: ,reacreditarea spitalului , monitorizarea post
acreditare, implementarea si dezvoltarea continua a conceptului de calitate.”

COMISIA ESTE FORMATA DIN

Presedinte: Radu Ion \
Membrii: - Dr. Mutiu Dana — director medical

- Sandu Silvia Laura — Director Financiar

- Sas Maria — Director Ingrijiri

- Dr. Hategan Mieta — sef sectia |

- Dr. Dimeny Dorina — sef sectia 2

- Dr. Peagu Constanta Ana — sef sectia 3

- Dr. Petrovic Gabrijel — sef sectia 4

- Dr. Florea Claudia — sef sectia 5

- Dr. Mascas Elena — Laborator analiza medicale
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- Cristina Cionca —Comp. Psihologic/ Asistenta sociala

- Ursache Iulia — Comp. Ergoterapie
- Dr. larca Elena — Cabinet medicina interna
- Farm. Jeleriu Roxana — Farmacie
- Dr. Laura Esan - CPIAAM
- Popa Mioara — RUNOS
- Vieru Cristian — Comp. Statistica medicala
- Ec. Banias Leon — Comp. Audit
- Lupu Viorel - Comp. SSM
- Moga Rodica — Birou Achizitii Publice
- Craiu Doru — Sef formatie muncitori
- Liviu Nicolescu — Biroul Aprovizionare
- Sorin Menghel — Cantina
Secretar: Dr. Rosu Mihai
Art.2 Activitatea comisiei de coordonare urmeaza sa se desfasoare numai in baza regulamentului de
organizare si functionare specific.
Art.3 Serviciul secretariat urmeaza sa aduca la cunostintd prezenta decizie persoanelor nominaljzate .
Art.4 Biroul RUNOS urmeaza sa completeze fisele de post ale persoanelor nominalizate cu atributii
specifice stabilite prin regulamentul de organizare si functionare specific acestei comisii de coordonare.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A COMISIEI DE
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1. REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

AL COMISIEI DE COORDONARE A PROCESULUI DE EVALUARE IN VEDEREA

OBTINERII REACREDITARII / CICLUL II DE ACREDITARE

Spitalul de Psihiatrie Gataia

ART.1 Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul II de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia se infiinteaza in baza Deciziei
Nr.169/22.09.2017, emisa prin Hotardrea nr.14/22.09.2017 a Comitetului Director al
Spitalului de Psihiatrie Gataia si functioneaza in conformitate cu regulamentul prezent.
ART.2 Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul 1T de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia este formata din 22 de membri ;
presedintele si secretarul comisiei.

ART.3 Membrii Comisiei de Coordonare a a procesului de evaluare in vederea obtinerii
reacreditarii / ciclul II de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia au urmatoarele obligatii:

Stabilesc misiunea si viziunea unitdtii sanitare, in concordantd cu nevoia normativi de
servicii de sanatate a comunitatii si resursele existente sau potentiale

Sustin Structura de Management al Calitatii in atingerea obiectivelor reacreditarea
spitalului , monitorizarea post acreditare, implementarea si dezvoltarea continua a
»conceptului de calitate ., .

Identifica procesele din organizatie §i problemele cu care se confrunti desfagurarea
acestora

Analizeaza continutul standardelor de acreditare si se stabileste care sunt diferentele
intre indicatorii de structur, de proces si de rezultat din unitate si din standarde, care
este drumul de parcurs pentru a atinge cel mai inalt grad de conformitate cu
standardele

Stabilesc obiectivele, activitatile, resursele si termenele de realizare cu responsabiltati
Stabilesc modul de monitorizare si evaluare a derulirii procesului

Stabileste documentatia necesari asigurdrii trasabilititii proceselor eliminand
documentele si inscrisurile redundante sl inutile

Identifica activitatile pentru care este necesar si se elaboreze proceduri de sistem sau
operationale, pentru a asigura omogenitatea modului de actiune

Identifica actele medicale pentru care se considerd cd este necesard elaborarea de
protocoale de diagnostic si tratament

Stabilesc proceduri de monitorizare a eficacitatii si eficientei procedurilor si
protocoalelor

Stabilesc echipele care vor elabora aceste documente, echipele vor fi formate din
personalul care trebuie si aplice aceste procedura si protocoale

Stabileste circuitul documentelor , avind in vedere siguranta si securitatea
informatiilor

Se asigura de instruire, corectitudinea implementarii, constientizarea si asumarea
procedurilor, protocoalelor promovate

Sa pastreze confidentialitatea celor dezbitute



Pregétesc documentele necesare validarii conformitatii cu cerintele din standard.
Coopereaza cu membrii comisiilor de evaluare

Participa la programul de evaluare

Transmiterea documentelor solicitate sub forma de hartie sau electronic comisiei de
evaluare

Se pun de acord in ceea ce priveste programul de evaluare impreuna cu membrii
comisiei de evaluare pentru a nu perturba buna desfasurare a activitatii spitalului
Participa la sedintele de deschidere, informare zilnica, de informare finala
Gestioneaza si aplaneaza situatiile tensionate

ART.4 In vederea indeplinirii atributiilor proprii, Comisia de de Coordonare a procesului de
evaluare in vederea obtinerii reacreditarii / ciclul II de acreditare a Spitalului de Psihiatrie
Gataia va avea in vedere:

e Obligatiile comisiei

* Necesitatea respectarii regulilor Comisiei de Coordonare a procesului de
evaluare in vederea obtinerii reacreditarii / ciclul II de acreditare a
Spitalului de Psihiatrie Gataia

e Cresterea calitatii serviciilor medicale

¢ Dezvoltarea continua a sistemelor de management al calitatii

ATRIBUTII

ART.S Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul I de acreditarea a Spitalului de Psihiatrie Gataia are urmitoarele atributii:

- analizeaza neconformitatile, situatiile necorespunzatoare sesizate

— solutioneaza neconformitatile, situatiile necorespunzatoare sesizate

— traseaza plan de masuri pentru neconformitatile, situatiile necorespunzatoare
sesizate

= mentine continuitatea calitatii serviciilor medicale

~ coordoneaza elaborarea documentatiei aferente procesului de acreditare impreuna
cu SMC;

- elaboreaza documentele conform procedurilor si metodologiei de acreditare;

- efectueaza audituri interne in toate zonele organizatiei pentru evaluarea
eficacitatii si stadiul implementarii standardelor, respectiv sedinte ale comisiei,
pentru evaluarea neconformitatilor specifice fiecarei structuri;

- verifica eficacitatea actiunilor corective dispuse;

— raporteaza periodic sau la cererea conducerii aspectele referitoare la standarde:

— participa la analiza managementului;

~ asigura interfata in fata organismelor de acreditare, precum si prezentarea
sistemului adoptat in fata tertelor persoane, cu acordul conducerii.

— stabileste obiectivele specifice proceselor pentru a atinge standardele din referinta
de care raspund;

~ monitorizeaza si masoara indicatorii specifici proceselor;



~ raporteaza stadiului realizarii obiectivelor specifice proceselor (inclusiv
prelucrarea statistica a datelor cu privire la performanta proceselor) catre
conducerea institutiei

— coordoneaza activitatile de identificare si analiza riscurilor asociate actului
medical

— revizuieste activitatea Consiliului Medical si a sectiilor medicale conform
legislatiei in vigoare si cerintelor de acreditare
— revizuieste protocoalele existente

~ claboreaza protocoale/algoritmi de stabilire diagnostic pe afectiunile mai
frecvente

~— elaboreaza protocoale de prescriere medicamente / investigatii costisitoare
- elaboreaza proceduri de ingrijire specifice

~ claboreaza protocoale/ intelegeri scrise intre sectii privind asistenta medicala,
consulturi interdisciplinare

— claboreaza documentele necesare monitorizarii spitalelor acreditate conform
OMS 639/ 2016 pentru aprobarea metodologiei de monitorizare a unitatilor
sanitare acreditate.

Art.6 Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul Il de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia se intruneste ori de cate ori este nevoie,
la sesizarea conducerii, pentru solutionarea situatiilor neconforme.
Art.7 Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul I de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia se intruneste ori de cate ori este nevoie,
minim 1 pe luna, pentru promovarea /implementarea /dezvoltarea sistemelor de management
al calitatii si a imbunatatirii stadiului de implementare.
Art.8 Fiecare intrunire se va consemna intr-un porces verbal, inregistrat si datat, care va
cuprinde toate aspectele, atit cele sesizate, cit si masurile propuse a fi luate de catre
managerul/ spitalului.
Art.9 Procesul verbal va fi inaintat managerului spitalului, in vederea lusrii masurilor ce se
impun in conformitate cu legislatia in vigoare.
ART. 10. Comisia de Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii /
ciclul II de acreditare a Spitalului de Psihiatrie Gataia colaboreazi cu celelalte comisii ale
spitalului in vederea cresterii calitatii actului medical si a implementarii / dezvoltarii
“Conceptului de calitate ...
Art.11. Cel putin 1 data pe luna sau de ori cate ori este nevoie, Presedintele Comisiei de
Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii / ciclul II de acreditare a
Spitalului de Psihiatrie Gataia, va inainta conducerii spitalului un Raport informativ asupra
activitatii comisiei.
ART. 12. Metodologia prezentata privind organizarea si functionarea Comisiei de
Coordonare a procesului de evaluare in vederea obtinerii reacreditarii / ciclul II de acreditare a
Spitalului de Psihiatrie Gataia este adoptata de toti membrii si devine obligatorie. Toate
materialele elaborate, inclusiv rapoartele, vor fi gestionale de presedintele comisiei si
arhivate conform legii. Comisia va avea un Registru in care se vor inregistra toate
documentele primite si cele elaborate.



